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PERIHAL : A. LATAR BELAKANG DAN SISTEMATIKA

PT Pegadaian (Persero) yang selanjutnya disebut Perseroan atau Perusahaan,
menyadari bahwa pengelolaan Perusahaan yang baik menjadi landasan utama
dalam merealisasikan seluruh tujuan Perusahaan. Penerapan tata kelola
perusahaan yang baik bukan sekedar sebagai suatu strategi dalam menciptakan
nilai tambah dalam memenangkan persaingan usaha, namun lebih dari itu menjadi
suatu kebutuhan bagi Perusahaan dan seluruh Insan Pegadaian dalam menjaga
eksistensi kesinambungan bisnis dan membangun hubungan baik dengan seluruh
pihak yang berinteraksi dengan PT Pegadaian (Persero).

Perusahaan berkomitmen untuk menerapkan praktik-praktik Good Corporate
Govemance (GCG) dalam meningkatkan nilai, daya saing dan pertumbuhan bisnis
jangka panjang secara berkesinambungan. Penerapan GCG tidak hanya untuk
kepentingan Pemegang Saham (Shareholders) namun juga untuk segenap
Pemangku Kepentingan (Stakeholders) lainnya, dalam arti pengelolaan bisnis
bukan hanya mengejar keuntungan semata namun juga dilakukan dengan
pengelolaan yang penuh amanah, transparan dan akuntabel.

Penerapan GCG yang baik memerlukan 2 (dua) landasan penting. Pertama, adalah
adanya komitmen yang kuat dari Insan Pegadaian. Komitmen kuat tersebut muncul
sebagai bagian proses kesadaran bersama bahwa PT Pegadaian (Persero) dan
Insan Pegadaian merupakan kesatuan nilai yang harus selalu berkembang dan
memberikan kemanfaatan bersama baik secara internal maupun bersama dengan
seluruh Stakeholders. Landasan kedua adalah adanya kebijakan dan pedoman
yang menjadi dasar, arah dan tuntunan dalam penerapan GCG, salah satu
diantaranya adalah dokumen Pedoman Standar Etika Perusahaan.

Pedoman Standar Etika Perusahaan, yang selanjutnya disebut “Code of Conduct”
adalah sekumpulan komitmen yang terdiri dari Budaya Perusahaan INTAN serta
standar etika PT Pegadaian (Persero) yang memuat Panduan Perilaku Insan
Pegadaian, yang disusun untuk mempengaruhi, membentuk dan mengarahkan
kesesuaian tingkah laku sehingga sesuai dengan Budaya dan Nilai-Nilai
Perusahaan.
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Code of Conduct berlaku untuk seluruh individu yang bertindak untuk dan atas nama
PT Pegadaian (Persero), Anak Perusahaan, Pemegang Saham serta menjadi
acuan seluruh Stakeholders yang melakukan transaksi bisnis dengan PT Pegadaian

(Persero).

Sebagai sebuah living document, Code of Conduct selalu disesuaikan dengan
perkembangan hukum, sosial, norma, peraturan dan perjalanan bisnis
PT Pegadaian (Persero). Semua pihak baik Insan Pegadaian dan Stakeholders
dapat memberikan masukan untuk pengembangan Code of Conduct ini agar selalu
sejalan dan mengikuti nilai-nilai yang telah ada dan berkembang di PT Pegadaian
(Persero).
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